ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Vasarlo adatkezelési tajékoztatd
Aktualizdlds ddtuma: 2018.05.25

1. Altaldnos rendelkezések és elérhetéségek
A jelen adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban Tajékoztatd) azon személyes adatokra vonatkozik,
amelyeket Onrél az Optikiris Komlo Kft. (tovabbiakban munkaltato) gydijt és kezel.

Név: Optikiris Komld Kft.
Addszam: 14687932-2-02
Székhely: 7300 Komld, Széchenyi utca 56.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Pfisztner Csabané
ElérhetGsége: postmaster@irisoptika.hu
Telefonszama: 06-72/484-026

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

e 2011. évi CXIl. torvény az informacios onrendelkezési jogrdol és az informacidszabadsagrol
(tovabbiakban Infotv.)

e 2017. éviCL. torvény az addzds rendjérdl (tovabbiakban Art.)

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet)

3. Az adatkezelés elvei

A személyes adatok kezelését jogszer( és atlathatd modon kell végezni, biztositva a természetes
személyeknek a rajuk vonatkozdé személyes adatok kezelésének tisztességességét (,jogszerliség,
tisztességes eljdrds és dtldthatdsdag”).

Személyes adat kizarélag meghatarozott torvényes célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak,
az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie (,, célhoz k6tdttség”).

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6 (,adattakarékossdg elve” és , korldtozott tdrolhatdsdg”).

A szolgdltatonak biztositania kell, hogy a személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek, szem
el6tt tartva, hogy a pontatlan személyes adatokat helyesbitsék (,pontossdg”).

A személyes adatok kezelését a szolgalatdnak oly mdédon kell végeznie, hogy megfelelS technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is (,,integritds és bizalmas jelleg”).
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4. Alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen
valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato.

Kiilénleges adat:

a) afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkoz6 személyes adat;

b) az egészségi dllapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blnugyi
személyes adat.

Az érintett hozzdjdrulds: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendil
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Tdjékoztatds: az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezését6l szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tdroldasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai.

Helyesbités: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torlés: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a
ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy mas
maddon kezelték;

e az érintett visszavonja a hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerld ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Korldtozds: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést - a tarolt
személyes adatok megjel6lése jov6beli kezeléslik korlatozasa céljabal.
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Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve
—azonosithaté természetes személy.

Adatkezeld: az atermészetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ©6nalléan vagy madsokkal egyiitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

Adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl flggetlenil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kulonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatasa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy oOsszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhaszndlasanak megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositdsdra alkalmas fizikai jellemzG6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovdbbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamadara hozzaférhetévé teszik.
Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik.

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazdé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentil
a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Alnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténs kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informacidk felhasznaldsa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

5. Id6épontfoglalas
5.1 A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

személyes adatok vasarlo adminisztralasa hozzajarulas
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Amennyiben a vasarld 16 éven aluli, akkor sziil6i hozzajdruldssal torténik az adatkezelés, de ugyanazon
adatok kezelése torténik minden esetben.

5.2 Az adatkezelés id6tartama
A szolgaltatd a fent felsorolt, vasarld altal megadott adatokat a hozzajdrulas megaddsatdl annak
visszavonasaig kezeli.

5.3 Az adatokhoz hozzdférbk kére, adatfeldolgozok

A megadott adatok kezelés a szolgalaté alkalmazottai altal valdsul meg. Az id6pont foglaldsa torténhet
személyesen, telefonon és a szolgaltaté weboldalan keresztiil is. Amennyiben a weboldalon keresztl
torténik az id6épontfoglalds, akkor a szolgaltatd dltal hasznalt InShop rendszerben torténik az adatok
rogzitése és kezelése.

Adatfeldolgozd adatai:

Cégnév: Hoya Lens Hungary Zrt.
Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 3.
Addszam: 12065006-2-42

KépviselS: Bacskai Laszlo

5.4  Adatok nyilvdnossdgra hozatala, adattovabbitds
Adattovabbitds a vasarld jelen tevékenységben kezelt adataival kapcsolatban nem térténik.

6. Vasarld adatainak rogzitése, adatainak mdodositasa

6.1 A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

Személyes adatkategériadk  Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
személyes adatok vasarld adminisztraldsa hozzajarulds
szemészeti adatok vasarld adminisztraldsa hozzajarulds
datum adatok vasarldé adminisztraldsa hozzajarulds

Amennyiben a vasarld 16 éven aluli, akkor sziil6i hozzajaruldssal torténik az adatkezelés, de ugyanazon
adatok kezelése torténik minden esetben.

A szemészeti adatok rogzitése soran a szolgaltatd a szemiveg elkészitéséhez kapcsoléddan képet is
készit digitdlis optikai méréssel egybekotve. A képek nem kerilnek tarolasra, csupan a digitalis optikai
mérés eredményei kerillnek rogzitésre a szemészeti adatok kozott (mérési adatok) a lencse
elkészitéséhez.

6.2 Az adatkezelés idétartama

A szolgaltaté a fent felsorolt, vasarld altal megadott adatokat a hozzadjarulds megadasatdl annak
visszavonasaig kezeli, figyelembe véve az egészségligyi adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyt,
miszerint az adatok tarolasa 30 évig kotelez6.
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6.3 Az adatokhoz hozzdférék kére, adatfeldolgozok
A megadott adatok kezelés a szolgdlaté alkalmazottai dltal valésul meg. A digitalis adattdrolas az
InShop rendszerben toérténik, amelyet a lent megnevezett Adatfeldolgoz6tél bérel a szolgaltaté.

Adatfeldolgozd adatai:

Cégnév: Hoya Lens Hungary Zrt.
Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 3.
Addszam: 12065006-2-42

KépviselS: Bacskai Laszlo

6.4 Adatok nyilvanossdgra hozatala, adattovdbbitds
Adattovabbitds a vasarlé jelen tevékenységben kezelt adataival kapcsolatban nem térténik.

7. Rendelés

7.1 Akezelt adatok kére és az adatkezelés célja

Személyes adatkategoriak Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja

személyes adatok rendelés felvétele hozzajarulds, szerz6dés
szemészeti adatok rendelés felvétele hozzdjarulas, szerz6dés
datum adatok vasarlé adminisztralasa hozzajarulas, szerz6dés

Amennyiben a vasarld 16 éven aluli, akkor szlil6i hozzajaruldssal torténik az adatkezelés, de ugyanazon
adatok kezelése torténik minden esetben.

A szemészeti adatok rogzitése soran a szolgaltatd a szemiiveg elkészitéséhez kapcsoléddan képet is
készit digitdlis optikai méréssel egybekotve. A képek nem kerilnek tarolasra, csupan a digitalis optikai
mérés eredményei keriilnek rogzitésre a szemészeti adatok kozott (mérési adatok) a lencse
elkészitéséhez.

7.2 Az adatkezelés idétartama

A szolgaltaté a fent felsorolt, vasarlé altal megadott vagy vizsgdlat soran rogzitett adatokat minimum
a megrendelés teljesitéséig és pénziigyi rendezéséig, vagy a hozzajarulds visszavonasaig kezeli, de
maximum 10 évig.

7.3 Az adatokhoz hozzdférdk kére, adatfeldolgozok
A megadott adatok kezelés a szolgalaté alkalmazottai altal valdsul meg.

Az adatkezel6 kilsé adatfeldolgozot a rendeléssel kapcsolatos adatkezelés soran bevon. Az
adatfeldolgozd a szemészeti adatokat az adatkezel6tdl kapja meg. (Minden rendelés esetén kizardlag
egy adatfeldolgozo keriil bevondsra, adatkezel6 dontésétél fiiggben.) Az adatok a rendelési fellleten
leadott megrendeléssel keriil részére ataddsra. Az adatfeldolgozd az adatkezelGvel kotott szerz6dése
szerint jar el. Feladatai:
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- amegadott mérési adatok alapjan a lencsék legyartasa és megkiildése,
- garanciakartya kiallitasa (terméktdl fliggéen).

Adatfeldolgozdk adatai:

Cégnév: CARL ZEISS VISION HUNGARY Kft.
Székhely: 4700 Matészalka, Ernst Abbe utca 1-2.
Addszam: 10687404-2-15

Cégnév: ESSILOR OPTIKA Kft.
Székhely: 1152 Budapest, Szentmihdlyi ut 137.
Addszam: 10375103-2-42

Cégnév: HOYA LENS HUNGARY Zrt.
Székhely: 1152 Budapest, Telek u.3.
Addszam: 12065006-2-42

Cégnév: NOPTIKER Kft.
Székhely: 1131 Budapest, Dolmany u.12.
Addszam: 10811973-2-41

7.4 Adatok nyilvdnossdagra hozatala, adattovabbitds
Adattovabbitas a vasarlo jelen tevékenységben kezelt adataival kapcsolatban nem torténik.

8. Szamla kidllitasa

8.1 A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

Személyes adatkategériadk  Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
szamlazasi adatok szamla kidllitasa szerz6dés

8.2 Az adatkezelés id6tartama
A szolgdlatd a fent felsorolt, vasarld altal megadott adatokat a szamldzdssal kapcsolatos torvényben
megfogalmazott tarolasi ideig kezeli (2003 XClI térvény Art.).

8.3 Az adatokhoz hozzdférdk kére, adatfeldolgozok
A megadott adatok kezelés a szolgalatd alkalmazottai altal valdsul meg.

Az adatkezeld kilsé adatfeldolgozot a kidllitott szamlakkal kapcsolatos adatkezelés soran bevon. Az
adatfeldolgozé feladata a kiallitott szamlakkal kapcsolatos konyvelési feladatok ellatasa.

Adatfeldolgozd adatai:

Cégnév: Storcz és Tarsa Kft.

Székhely: 7300 Komld, Kodaly Zoltan utca 28.
Addszam: 1367714-2-02

KépviselS: Storcz Imre
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8.4 Adatok nyilvanossdagra hozatala, adattovabbitds
Adattovabbitds a vasarlo jelen tevékenységben kezelt adataival kapcsolatban egészségpénztdri
elszamolas esetén torténik, kizardlag orszdgon belil.

Adattovabbitas Személyes Cimzettje(i) Tovabbitas rendszeressége
megnevezése adatkategoriak

Egészségpénztari RV SR . 1y

5 . ,g,p szamldazdsi adatok Egészségpénztar szamla kiallitasakor
tovabbitas

9. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogok

9.1 A tdjékoztatas kéréshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetSségeken keresztiil, irdsban tdjékoztatast kérhet a szolgaltat6tdl,
hogy tajékoztassa:

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

e milyen adatkezelési cél miatt,

o milyen forrdsbdl,

e mennyiideig kezeli,

e a szolgaltatd kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

A szolgéltaté az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott elérhet8ségre kiildott
levélben teljesiti.

9.2 A helyesbitéshez valo jog

On az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a szolgaltaté médositsa
valamely személyes adatat (példdul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai
elérhet6ségét). A szolgaltatd a kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és err6l Ont széban
tajékoztatja vagy az On altal megadott elérhet8ségre kiilddtt levélben értesiti.

9.3 A térléshez vald jog
On az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztiil, irdsban kérheti a szolgaltatotdl a személyes
adatainak a torlését.

A torlési kérelmet a szolgaltatd abban az esetben utasitja el, ha a jogszabaly a szolgdltatd a személyes
adatok tovabbi tarolasara kotelezi.

Amennyiben azonban nincs ilyen kételezettség, akkor a szolgéltaté az On kérelmét legfeljebb 30 napon
beliil teljesiti, és errél Ont széban tajékoztatja vagy az On &ltal megadott elérhetségre kiildétt
levélben értesiti.
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9.4 A zdroldshoz vald jog

On az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatait a
szolgaltato zarolja. A zarolds addig tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat.

Az adatai zarolasat kérheti példaul abban az esetben, ha Ugy gondolja, hogy a beadvanyat a szolgaltatd
jogellenesen kezelte, azonban az On &ltal kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi eljaras érdekében
szlikséges az, hogy a beadvanyat a szolgaltatd ne torolje. Ebben az esetben a hatdsag vagy a birdsag
megkereséséig a szolgaltatd tovabb tarolja a személyes adatot (példdul az On beadvanyat), ezt
kovetBen torli az adatokat.

9.5 A tiltakozdshoz valo jog

On az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztiil, irdsban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha a
szolgaltatd személyes adatot kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomadnyos kutatds
céljabdl tovabbitana, felhasznélna. igy példaul On tiltakozhat az ellen, ha a szolgaltatd hozzajaruldsa
nélkiil az On személyes adatait tudomdnyos kutatds céljabdl felhasznalna.

On tiltakozhat az adatkezelés ellen akkor is, ha On szerint a szolgaltatd kizardlag jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve a jogszabalyi felhatalmazdson
alapulé adatkezeléseket.

10. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 az adatok biztonsagos kezelése, tarolasa érdekében mindent megtesz. A kezelt adatok
egy magas rendelkezésre allasu, megbizhaté dedikalt kiszolgaldi kornyezetben lGzemelnek. A fizikai
védelem 24 6rds Grzéssel, riasztd rendszerrel és kamerds megfigyel6 rendszerrel biztositott.

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGségek

11.1 Birdsagi eljdras kezdeményezése

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet a szolgéltaté ellen.
A per elbirdlasa a torvényszék hataskérébe tartozik. A per — az On valasztdsa szerint — a lakdhelye
szerinti torvényszék eldtt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetfségét az aldbbi
linken keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

11.2 Hatdsdgi bejelentés

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésagnal (www.naih.hu; 1530 Budapest, Pf.: 5,;
telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel barki
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekd
adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorldsaval kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.
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12. Kikotés

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési tdjékoztatéjat megvaltoztassa. Erre kiilondsen
akkor kertilhet sor, ha jogszabdly azt kotelez6vé teszi. Az adatkezelés megvdltozdsa nem jelentheti a
személyes adatok céltdl eltéré kezelését. Az erre vonatkozé tdjékoztatdst az adatkezel6 15 nappal
el6tte kdzzéteszi honlapjan.
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13. Melléklet

13.1 Személyes adatkategoriak tartalma

Személyes adatkategodria Mez6 szint(i adattartalom

személyes adatok név

személyes adatok szliletési datum
személyes adatok cim

személyes adatok telefonszam
személyes adatok e-mail
személyes adatok alairas
személyes adatok megjegyzés
személyes adatok TAJ szam
szemészeti adatok vizsgalat datuma
szemészeti adatok dioptria
szemészeti adatok mérési adatok
szamlazasi adatok név

szamlazasi adatok cim

szamlazasi adatok
datum adatok
datum adatok
datum adatok

egészségbiztositasi kartya/tagsag szama

vizsgalat datuma
elkészilés datuma
atvétel datuma
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